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Le monde de la consultance est vaste, mais McKinsey est un cas a part. Au sommet du prestige.
Et de la discrétion. « Trends-Tendances » a fait un petit tour dans les coulisses, contacté des clients

et danciens de la «Firme», comme on la surnomme, pour comprendre ses recettes et sa méthode.
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analyse dossier fleet

LE SECTEUR CHERCHE A SE DIVERSIFIER

Le leasing de demain
en ;Jtendances

Les sociétés de leasing annoncent des chiffres record pour cette année. En Belgique,
leur parc devrait dépasser pour la premiere fois le cap des 400.000 vehicules.
Le secteur reste néanmoins prudent car le vent risque de tourner.

es sociétés de leasing automobile

tournent a plein régime. Selon les

chiffres de Renta, la fédération

belge des loueurs de véhicules,

elles devraient battre un nouveau

record cette année. A tel point
que le secteur envisage de commander
139.000 nouveaux véhicules, soit 4% de
plus qu’en 2017. La flotte de voitures de lo-
cation et de leasing devrait ainsi dépasser
pour la premiére fois le cap des 400.000
véhicules, soit 7% du parc automobile
belge qui compte 5,75millions de voitures
particulieres. Miel Horsten, président de
Renta, se dit lui aussi trés optimiste pour
2019. «La croissance devrait atteindre les
4.%.» Reste a voir comment le marché réa-
gira au ralentissement de 'économie. Une
chose est siire: il y a du changement dans
Iair. Trois grandes tendances se profilent.

L'essence,
= avant I'électrique?

Une des plus significatives est la chute
du diesel. Le dieselgate et les autres scan-
dales environnementaux ont impacté la
politique des entreprises. Le nombre de
voitures a essence parmi les voitures de
location et de leasing récemment imma-
triculées a quasi doublé ces trois der-
nieres années, de 17% en 2016 a 32%
cette année. Quant aux diesels, ils sont
passés de 80% en 2016 a 64% cette
année. Sur 'ensemble du marché auto-
mobile belge, les modéles a essence
représentent une part de marché de 58 %.
Les diesels, eux, ne représentent plus
que 36 %. «Cette évolution, assez lente au
départ, a tendance a s’accélérer et se
poursuivra probablement l'an pro-
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KURT DE CAT

chainy», prédit Miel Horsten. L'arrivée en
force de la voiture électrique dans la
flotte de leasing n’est de toute facon pas
pour demain, malgré I'objectif de zéro
émission. Les voitures hybrides s’accapa-
rent une modeste part de marché de
3,2%, et les véhicules 100 % électriques
de 5% a peine.

Plus de mobilité,
= moins de voitures
Les sociétés de leasing prennent peu a
peu conscience que la voiture de leasing
n’est pas la solution miracle a tous les pro-
blemes de mobilité auxquels le navetteur

MOINS DE DIESEL SUR LE MARCHE DU LEASING

estaujourd’hui confronté. « Ce n’est pas le
leasing qu'’il faut remettre en cause mais
la mobilité», précise Miel Horsten. L'im-
pact des embouteillages structurels com-
mence a se faire sentir et les utilisateurs
de ces voitures cherchent a varier les
movens de transport afin de gagner du
temps et retrouver une certaine mobilité.
Les sociétés de leasing I'ont bien compris
et proposent de plus en plus divers ser-
vices de mobilité. «Du leasing d’'un
monoproduit, a savoir la voiture, nous
évoluons lentement mais sirement vers
la multimodalité », résume Miel Horsten.
Le contrat «voiture » avec tous ses avan-

Saurce : Febiac

Evolution des types de carburant des voitures neuves

surle marché belge du leasing entre 2016 et 2018

2016 2017 2018
ESSENCE 172% 224 % 322%
DIESEL 80,7 % 74,7 % 63,7 %
ELECTRIQUE 0.2% 02% 05%
GAZ NATUREL 01% 01% 04 %
HYBRIDE ESSENCE 7% 25% 31%
HYBRIDE DIESEL 01% 01% 01%

MOINS DE DIESEL SUR LE MARCHE DES VOITURES NEUVES

Evolution des types de carburant des voitures neuves

surle marché belge entre 2016 et 2018

2016 2017 2018
ESSENCE 444 % 48,2 % 581%
DIESEL 51,8 % 46,3% 361%
ELECTRIQUE 04 % 0,5% 0,5%
GAZ NATUREL 04 % 05% 09%
HYBRIDE ESSENCE 29% 43% 42%
HYBRIDE DIESEL 01% 01% 02%

Afin de garantir le respect des droits d'auteur relatif aux contenus de presse fournis, nous vous rappelons |'application de I'article 7 de nos conditions générales de vente a toute utilisation autre que la simple consultation.



tages est complété par un abonnement
aux transports publics, un vélo (élec-
trique) de société, un scooter partagg, etc.

Pour les sociétés de leasing, la gestion
de tous ces services de mobilité est évi-
demment beaucoup plus complexe que
celle d’un simple parc automobile. Et les
montants sont nettement moins impor-
tants. Seule 'automatisation du back-
office permet d’alléger la tache. La société
gantoise de logiciel Sofico, spécialisée
dans la technologie adaptée au leasing et
ala gestion de flotte, surfe sur cette vague
en proposant une nouvelle plateforme
logicielle facilitant la gestion de ces
microservices. Or, lapprobation légale
du budget de mobilité (a ne pas confon-
dre avec 'indemnité mobilité, le fameux

Certaines offres de leasing
proposent désormais des
services multimodaux,
avec vélo partagé, billet de
train, tram, bus, etc.

cash for car), qui devrait entrer en
vigueur en 2019, se fait attendre. Aprés
l'avis du Conseil d’Etat, le gouvernement
fédéral doit présenter les textes au Parle-
ment dans les plus brefs délais. «Les
entreprises ne veulent plus attendre. La
pression sociale incite a résoudre les pro-
blémes de mobilité autrement. Les
citovens veulent des solutions flexibles
combinant différents types de trans-
port», explique Miel Horsten.

Des applications
= alarescousse
Cette évolution est du pain béni pour
les développeurs d’applications mobilité,
comme Olympus Mobility (aux mains de
Cambio, Taxistop et VAB). Ces applica-

tions permettent d’acheter un billet
numérique de train, tram, bus, métro, par-
king, d’avoir acces a un vélo partagé ou
une voiture partagée. Planifier, réserver
et payer tous ses besoins de mobilité
grice a une seule application, tel est aussi
le but du projet-pilote Maa$S (Mobility as
a Service). Finis les tickets papier et les
cartes en tous genres.

La plupart des sociétés de leasing colla-
borent déja avec la plateforme Olympus
pour répondre a la demande croissante
de mobilité multimodale. Actif sur le mar-
ché des entreprises principalement,
Olympus s’adresse depuis fin octobre a
celui des consommateurs en participant a
l'application bancaire de KBC. Les utili-
sateurs de KBC Mobile, soit plus d’un
million de personnes, peuvent donc dés-
ormais acheter un billet SNCB via la pla-
teforme Olympus. Grice a cette collabo-
ration, Olympus Mobility a une longueur
d’avance sur les applications mobilité
concurrentes qui poussent comme des
champignons.

Lapplication Whim de la société finlan-
daise MaaS Global, pionnier dans le
secteur, est opérationnelle a Anvers depuis
octobre. Joyn Joyn, I'application belge
de l'entrepreneur bruxellois Sébastien

«Duleasing d’un
monoproduil, a savoir
lavoiture, nous évoluons
lentement mais siirement
vers la multimodalité. »
Miel Horsten (Renta)

Curnel a été lancée a Bruxelles et a
Namur. Pikaway, 'application mobilité
de Lab Box, I'incubateur du groupe
D’leteren, actuellement testée a Anvers,
devrait étre disponible début 2019.

Lintégration de ces applications est
en tout cas un must pour le secteur du
leasing. « Je ne les considére pas comme
nos concurrentes. Sur le marché en
pleine mutation, elles constituent une
nouvelle source de revenus », réagit Miel
Horsten. Le role des géants de la techno-
logie de type Gafa est par contre une
autre paire de manches. Pour le prési-
dent de Renta, toute la question est de
savoir qui, in fine, prendra les com-
mandes. «Mais quel que soit le vain-
queur, nous nous adapterons.» ®
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